Тарифы
Стоимость и порядок оплаты услуг зависит от выбранного тарифа.
1. Порядок оплаты услуг по тарифам:
«Пробный» - стоимость 20 руб., доступ предоставляется на 2 календарных дня;
После проведения оплаты по тарифу "Пробный" пользователь в автоматическом режиме переводится на тариф «Премиум» и ему предоставляется услуга автоплатежа, от которой пользователь вправе в любой момент отказаться посредством функционала сервиса. До момента отказа пользователя денежные средства, предназначенные для оплаты доступа к тарифу «Премиум» на следующий период, будут списываться со счета карты пользователя, привязанной к его профилю, в размере стоимости тарифа автоматически (без дополнительного подтверждения со стороны пользователя). 
[bookmark: _Hlk167555082]В случае возникновения ошибки с проведением оплаты тарифа «Премиум» Пользователь, с целью сохранения доступа к функционалу сервиса, в автоматическом режиме без уведомления переводится на более дешевый тариф «VIP», к которому применяются аналогичные положения, как и к тарифу «Премиум». 
В случае возникновения ошибки с проведением оплаты тарифа «VIP» Пользователь, с целью сохранения доступа к функционалу сервиса, в автоматическом режиме без уведомления переводится на более дешевый тариф «Эконом», к которому применяются аналогичные положения, как и к тарифу «VIP». 
«Премиум» - стоимость 1099 руб., доступ предоставляется на 10 дней;
Доступ ко всем функциям сервиса, предоставляется по подписке. Оплата производится с помощью автоплатежа, путем списания средств с прикрепленной банковской карты в момент истечения оплаченного периода. До момента отказа пользователя денежные средства, предназначенные для оплаты доступа к тарифу на следующий период, будут списываться со счета карты пользователя, привязанной к его профилю, в размере стоимости тарифа автоматически (без дополнительного подтверждения со стороны пользователя)
«VIP» - стоимость 385 руб., досутп предоставляется на 4 календарных дня.
Доступ к функциям, предоставляется по подписке. Оплата производится с помощью автоплатежа, путем списания средств с прикрепленной банковской карты в момент истечения оплаченного периода. До момента отказа пользователя денежные средства, предназначенные для оплаты доступа к тарифу на следующий период, будут списываться со счета карты пользователя, привязанной к его профилю, в размере стоимости тарифа автоматически (без дополнительного подтверждения со стороны пользователя)
«Эконом» - стоимость 220 руб., доступ предоставляется на 2 календарных дня.
Доступ к функциям, предоставляется по подписке. Оплата производится с помощью автоплатежа, путем списания средств с прикрепленной банковской карты в момент истечения оплаченного периода. До момента отказа пользователя денежные средства, предназначенные для оплаты доступа к тарифу на следующий период, будут списываться со счета карты пользователя, привязанной к его профилю, в размере стоимости тарифа автоматически (без дополнительного подтверждения со стороны пользователя)
2.Отказаться от услуг и отменить подписку Вы можете следующими способами:
2.1. Через Telegram-бота бота надо отправить команду /about. После отправки команды появится кнопка для перехода в личный кабинет.
Далее необходимо перейти в личный кабинет и открыть раздел «Управление тарифом», где доступна отмена подписки
2.2. Через Telegram-бота, отправив команду /sub
2.3. Обратившись в техническую поддержку по эл. почте: support@friend-ai-robot.ru
2.4. Пользователю, оформившему Подписку в соответствии с Условиями, может быть доступна функциональная возможность по приостановке Подписки на срок не менее чем 7 (семь) календарных дней и не чаще одного раза в шесть месяцев. После истечения срока приостановки Подписки Подписка возобновляется на срок действия ранее не использованного бесплатного или предоплаченного периода Подписки с условием автоматического её продления в соответствии с п.7.1 Договора Оферты. После активации функции приостановки подписки функция отмены подписки станет неактивной. Для полного отказа от услуг и отмены подписки необходимо сначала восстановить подписку и далее следовать пунктам 2.1 или 2.2. 

